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3月初，由团市委、市教体局、市少工委、资阳融媒体中心主办，新华文轩资阳市分公司冠名，
人保财险雁江支公司协办的资阳市“红领巾小记者”主题研学采风活动在雁江区宝台镇森呼吸户
外露营基地进行。此次活动设置了小记者摄影技能培训课程、技能大PK暨亲子采风等环节。活
动中，小记者们以“春暖花开”为主题进行了摄影创作，一起来看看他们的成果吧！

资阳市“红领巾小记者”优秀摄影作品选登

本报讯（全媒体记者 魏雨欣）3 月 20
日，由市委宣传部、市精神文明建设办公室
主办，资阳融媒体中心承办的“强国复兴有
我 共创文明城市——我身边的文明故事
讲述”活动在资阳融媒体中心举行。

来自高新区狮子山街道槐树社区的
基层服务人员邓茂讲述了社区居民拾金
不昧、见义勇为的感人事迹，雁江区第六
中学教育工作者张彦琳以“坚守教育路，
共创文明城”为题分享了自己坚守教育岗
位的精彩故事……活动中，4 位分享者围

绕“强国复兴有我 共创文明城市”主题，
结合工作和生活实际畅谈人生感悟、学习
心得，通过情景讲述、舞台短剧、音视频展
示等多种形式，讲述身边的文明事迹，以
小视角展示大变化、以小故事彰显大道
理，给现场人员带来一场精彩的文明故事
盛宴。

接下来，我市将把文明故事分享纳
入精神文明建设常规工作，为推动形成

“讲文明、树新风”良好社会风气增添更
多力量。

讲好文明故事弘扬文明新风 本报讯（郑大令）“老李、老张，带好工
具，咱们得赶紧去卧佛度假村看看，现在正
是当地旅游、春耕春灌用电高峰期，马虎不
得！”3月 18日一早，国网安岳县供电公司
通贤供电所的工作人员吴映宏便通知两名
同事收拾工具，到安岳县卧佛镇卧佛村进
行电力巡视检查。

来到卧佛村，吴映宏和同事们立即前
往配电变压器、配电柜所在位置进行巡视，
还向过往群众发放安全用电手册；眼下正
值春耕时节，完成电力巡检服务后，他们便
到该村各大农场检查漏电保护装置，并详
细检查灌溉用电线路设备，确保所有设备

都能正常运行。据悉，为保障该村旅游景
区的春季用电，国网安岳县供电公司结合
往年景区实际情况，有针对性地制定了保
电措施和应急抢修预案，对运行方式、设备
消缺、人员调配、车辆安排等各项工作做了
周密安排，加强了对该村用电线路设备的
特巡特护。

目前，该公司已对卧佛村景区的7个农
家酒店、4个家庭农场以及所有景点的用电
设备进行了巡查，并督促场所做好隐患整
改，进一步提升供电可靠性。“有了可靠的电
力保障，我们卧佛村对乡村产业发展更有信
心。”卧佛村党支部书记吴建谊高兴道。

国网安岳县供电公司

特巡旅游区守护好春光

□ 全媒体记者 朱涛

“四川质量AAA级”“四川省首批放心产品（工程）示范单位”
“四川省重合同守信誉企业”“资阳市雁江区劳动保障诚信守法评
价A级企业”……多年来，无论是在产品质量、销售经营方面，还
是在保障劳动者合法权益、构建和谐劳动关系等方面，四川宝莲
酒业有限公司都始终把诚信建设摆在首位，坚持将诚信理念融入
生产经营和日常管理中。

3月 19日，在四川宝莲酒业有限公司厂区，工人们井然有序
地忙碌着。酿造车间内，酒气升腾，20余名酿酒师傅正严格按照
工序酿造白酒；在包装车间，机械轰鸣，生产设备高效运转，10余
名工人在流水生产线上规范作业，一瓶瓶包装完好的白酒成品从
这里产出。

“我在宝莲酒业工作4年了，每个月工资都是按时发放的，从
来没有出现拖欠的现象。”四川宝莲酒业有限公司酿造工人邵远
书说。

一直以来，四川宝莲酒业有限公司积极落实劳动保障，始终
坚持守法诚信，严格遵守法律法规。该公司建立了良好的企业用
工管理体系，持续完善劳动合同管理、劳动报酬保障、职业健康保
障等制度管理，并通过建设职工之家等一系列“有温度”的关怀举
措，切实保障员工的福利待遇和合法权益，全方位、多层次帮助员
工成长，树立了良好的社会信誉和企业形象。

“接下来，我们将在企业劳动保障方面持续加力，继续严格执
行相关法律法规，不断提高劳动保障管理水平，切实维护职工合
法权益；注重员工技能学习和培训，不断提升其业务水平；进一步
加强人文关怀，组织开展更加丰富多彩的职工活动，进一步增强
企业凝聚力和员工幸福感、获得感。”四川宝莲酒业有限公司副总
经理潘林涛表示。

四川宝莲酒业有限公司

把诚信建设摆在发展首位
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① 红领巾小记者 罗紫匀摄

② 红领巾小记者 于涵思摄

③ 红领巾小记者 杨甯琅摄

④ 红领巾小记者 陈柯颖摄

⑤ 红领巾小记者 陈康媞摄

□ 新华社记者 赵文君

《中华人民共和国消费者权益保护法
实施条例》自 2024 年 7 月 1 日起施行。条
例对消费者权益保护法的规定做了进一步
细化，对消费者反映强烈的如完善直播带
货等新业态监管、治理大数据“杀熟”、加强
预付式消费保障等问题进行了有针对性的
规范。面对新业态下的新问题和新挑战，
条例聚焦了哪些群众关切？又将带来哪些
影响？

直播带货等新业态监管更细致

“家人们，好机会千万不要错过，价格
已经打到最低了!”

直播带货越来越火，有的带货主播以
所谓“远”低于商品原价的直播专属价作为
促销策略，标高原价、以虚假低价套路消费
者，并通过极力渲染、比价刺激等手段，吸
引了大批观众。

一些消费者称，在观看直播购物时被
主播的话语和气氛所带动，往往快速下单，
对商品质量、经营主体并不了解，一旦遇到
消费纠纷往往无法追溯，维权困难。

条例明确，发生消费争议的，直播营销
平台经营者应当根据消费者的要求提供直
播间运营者、直播营销人员相关信息以及

相关经营活动记录等必要信息。
“进一步细化了对网络直播营销活动

的监管。”中国人民大学国家发展与战略研
究院研究员杨东说，条例为解决新业态萌
发的新问题提供了明确的解决路径，营造
更加安全、诚信、公平的网络消费环境，进
一步激发消费潜力。

大数据“杀熟”等问题治理更精准

有网友晒出假日酒店预订截图，同一
时间、同款房型，用会员和非会员账号下
单，显示不同价格，而会员显示的价格更
高。面对明显的价格差异，不少网友吐槽
平台标价“任性”，区别对待消费者。

条例规定，经营者不得在消费者不
知情的情况下，对同一商品或者服务在
同等交易条件下设置不同的价格或者收
费标准。

“这精准地对大数据‘杀熟’做出了规
制。”中国社会科学院大学互联网法治研究
中心主任刘晓春说，条例针对消费者知情
权保障，从经营主体、商品服务、用户评价、
交易条件等方面构建了有针对性的信息披
露规则。

有的平台通过下单优惠的方式，诱导
消费者开通自动续费，但自动续费往往只
在续费成功后才通知消费者。上海的消费
者张先生常常碰到视频平台、网盘、音乐软

件等自动续费情况，在会员服务到期前，平
台从账户中自动扣款，会员服务将续期，而
退订入口却非常难找。

条例对自动续费等收费方式细化了规
定，经营者应当在消费者接受服务前和自
动续费等日期前，以显著方式提请消费者
注意。

很多消费者在网购时会货比三家，如
查看商品销量、店铺的评级，以及其他消费
者的打分、评价、晒图等，但这些“销量”“好
评”往往真假难辨。

对此，条例明确，经营者应当采用通俗
易懂的方式，真实、全面地向消费者提供商
品或者服务相关信息，不得通过虚构经营
者资质、资格或者所获荣誉，虚构商品或者
服务交易信息、经营数据，篡改、编造、隐匿
用户评价等方式，进行虚假或者引人误解
的宣传，欺骗、误导消费者。

浙江大学经济法研究所所长张占江表
示，这有助于打破消费者与经营者之间的
信息不对称，可操作性大大提升，将消费者
权益保护落到实处。

治理预付式消费跑路等顽疾更有保障

近期，某瑜伽连锁机构因资金问题闭
馆停业，不少消费者想要退回卡里的余额
基本无望，只能自认倒霉。北京的消费者
王女士就是其中一员，她之前也办过美容

美发卡、游泳卡等预付式消费卡，也遭遇过
商家跑路。

近年来，健身房、美容院、理发店失联
跑路，卷走消费者大额预付费的恶意违约
事件时有发生，部分商家甚至转移资金、临
时更换法定代表人和股东，消费者要回预
付款的维权之路艰难。这一顽疾如何彻底
根除？

条例强化了预付式消费经营者义务，
明确规定了经营者按照约定退回押金和预
付款等条款，弥补了现阶段下预付式消费
的规则空白。

当前，在网游领域消费投诉中，涉及未
成年人网络游戏的退费投诉激增。大部分
家长的退费理由是孩子在父母不知情的情
况下大额消费，对于未成年人消费的认定
和权益保护问题成为维权重点。

条例要求，经营者提供网络游戏服务
的，应当符合国家关于网络游戏服务相关
时段、时长、功能和内容等方面的规定和标
准，针对未成年人设置相应的时间管理、权
限管理、消费管理等功能，在注册、登录等
环节严格进行用户核验，依法保护未成年
人身心健康。

中国人民大学法学院教授叶林表示，
条例积极回应消费维权长期存在的难点、
堵点，回应消费者对权益保护的关切，营造
安全放心消费环境。

新华社北京3月20日电

消费者权益保护法实施条例7月施行
聚焦哪些群众关切？


